
Ein Online-Seminar der SRH Fernhochschule – The Mobile University 

KI im Fernstudium

Aus Leidenschaft 
fürs Leben
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Ihre Referenten für heute Abend

Prof. Dr. Wolfram Behm

Professur für Informations- und 

Kommunikationsmanagement

Telefon +49 7371 9315-121

wolfram.behm@mobile-university.de

Dr. Jaromir Konecny

Fachdozentur für 

Künstliche Intelligenz

Telefon +49 7371 9315-0

jaromir.konecny@mobile-university.de



Wir sind ein Unternehmen der SRH – ein 
Stiftungsunternehmen mit wegweisenden 
Angeboten in den Bereichen Bildung und 
Gesundheit. 
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Unser Stiftungsunternehmen SRH.
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1 staatlich anerkannte Fernhochschule

6 
staatlich anerkannte
Präsenzhochschulen 

Stand: 02.05.2022 

150 
Medizinische 

Versorgungszentren 
und Arztpraxen 



Unsere Fernhochschule 
in Zahlen. 
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170
Lehrbeauftragte

74 
Professor:innen und 
Fachdozent:innen

11.000
Bildungskunden

weltweit

163
Mitarbeiter:innen

25.01.2024 SRH Fernhochschule  –  The Mobile University Stand: 01.06.2023 



25.01.2024 SRH Fernhochschule  –  The Mobile University 6



Standorte und internationale Partner.
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23
Auslandspartner

21
Studienzentren



Unser E-Campus. 
Damit alles Wichtige immer dabei ist.

Multimediale Fernlehre mit Präsenzoption

— E-Campus als zentrale Anlaufplattform für unsere Studierenden:

— Lern- und Austauschplattform.

— Office 365 als digitale Kollaborationsplattform für einen 

reibungslosen Studienablauf.

— Plattform für eine individuelle Studienplanung.

— Studienmaterial Print und Digital: Studienbriefe, E-Books, 

E-Lectures, Audio-Abstracts, Quizzes u.v.a.

— Umfassende Online-Bibliotheken 

(z.B. Springer, Vahlen, Hogrefe, EBSCO, BELTZ, Otto Schmidt, 

Statista, beck-eLibrary, De Gruyter, medhochzwei).

— Study Live: regelmäßige Online-Vorlesungen im Webkonferenzsystem 

BigBlueButton.

— Anmeldung zu interaktiven Präsenzveranstaltungen an 21 Standorten.

825.01.2024 SRH Fernhochschule  –  The Mobile University



11
Themenwelten

Wirtschaft

Design

Digitalisierung

Gesundheit

Soziales

PädagogikTechnologie

Kommunikation

Management

Nachhaltigkeit    

Psychologie  

Unser aktuelles Produktportfolio:
11 Themenwelten, 61 Studiengänge, 85 Zertifikate

9

31 
Bachelor- 
Studiengänge

30 
Master-

Studiengänge

85 
Zertifikats-

kurse
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KI an der SRH Fernhochschule
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KI-Haltungspapier der SRH Fernhochschule (Mai 2023)



SRH Fernhochschule – The Mobile University 

Umgang mit „Künstlicher Intelligenz“ (KI) 
in Studium und Lehre

Leidenschaft 
fürs Leben.



Die SRH Fernhochschule versteht KI und die KI-Tools 
als unvermeidliche Entwicklungen, die alle Bereiche des 
Lebens beeinflussen werden. 

Der Umgang mit KI-Tools ist daher ein „Future Skill“ aller 
Lernenden, den es (weiter) zu entwickeln gilt. 

Die Hochschule fordert und fördert den selbstverantwortlichen 
Umgang ihrer Lernenden mit KI und den KI-Tools, mit dem Ziel 
der verantwortungsbewussten, kritischen sowie ethisch-
reflektierten Anwendung und Nutzung.
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Für alle Fragen rund um das Thema KI stehen Ihnen 
folgende Kolleginnen und Kollegen zur Verfügung

— Prof. Dr. Christine Schimek, 

CORE-Managerin

— Prof. Dr. Wolfram Behm, 

Leiter der SRH E-Factory

— Dr. Jaromir Konecny, 

Fachdozent für KI

— Dr. Andrea Klein, 

„Virtuelles Kompetenzzentrum – Schreiben lehren und lernen mit Künstlicher Intelligenz“ 

(www.vkkiwa.de)
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Ergebnisse hinterfragen03

Offenlegung02

Kompetenzvermittlung 01

Übersicht

Unterstützung & Begleitung04

Fokus „Lernende“

05

06

07

Offenheit

Wissensvermittlung

Aktualität

08 Dokumentationspflicht 

Fokus „Lehrende“



Unsere Lernenden erfahren im 
Umgang mit KI-Tools im Rahmen 
neuer Veranstaltungsformaten (z.B. 
der „KI-Schreibwerkstatt“) aktive 
Unterstützung.
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Ein Themenkatalog an der SRH Fernhochschule

mit einem Hinweis zur Arbeit mit KI
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K.I. Krimis – Seit genau zwei Jahren
YouTube-Kanal der SRH Fernhochschule über ungelöste Rätsel und Herausforderungen der Künstlichen Intelligenz
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Neues Format im K.I. Krimis-YouTube-Kanal: K.I. Kompakt
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Warum brauchen wir Künstliche Intelligenz?



»Dich wird nicht KI ersetzen. 
Dich wird ein Mensch ersetzen, der KI benutzt.«

Santiago, Twitter
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Gliederung
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ChatGPT:

Plugins & Browser-
Erweiterungen

06

GPT-4-Vision in der 
ChatGPT Plus UI

03
ChatGPT User Interface (UI)

01

DALL∙E 3 in der ChatGPT 
Plus UI

04
GPT-Instruktionsagenten

05

ChatGPT

Prompt Engineering & 
Grenzen

02
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ChatGPT User Interface (UI)
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US-Tests: GPT-4 (ChatGPT) versus menschliche Experten
Trotzdem: ChatGPT ist ein Sprachmodell, keine Wissensdatenbank



AI alignment:
KI mit menschlichen Werten & Dialogen in Einklang bringen
ChatGPT wurde durch das Nachtraining (Fine Tuning) der vortrainierten Sprachmodelle GPT-3.5/GPT-4 entwickelt
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GPT-3.5
GPT-4

ChatGPT-3.5
ChatGPT-4

Supervised Learning

     Reward Model 

Reinforcement Learning 
from Human Feedback 

(RLHF) 



ChatGPT User Interface (GPT-3.5 und GPT-4):
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https://openai.com/chatgpt



OpenAI-ChatGPT-Blogbeitrag: Teaching with AI
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https://openai.com/chatgpt



ChatGPT UI Plus multimodal:

DALLE 3
Browsing (Bing)
Data Analysis
ChatGPTVision
Smartphone: Sprechen & Hören

ChatGPT User Interface (UI):

ChatGPT (GPT-3-5 –kostenlos) 
–> ChatGPT-3.5

ChatGPT Plus (GPT-4 – 20 $/Monat) 
-> ChatGPT-4 
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Einige Anwendungen von ChatGPT im Studium:

• Korrektur von Sach- und Sprachfehlern in Docs
• Abkürzungen-Suche in Docs
• Glossar-Zusammenstellungen
• Quizfragen
• Übungsaufgaben
• Lernkarten
• Lernziele
• Beim Denken helfen durch Zwiegespräche mit ChatGPT
• Texte verfassen
• Fragen beantworten (über viele Gebiete besser als jeder Mensch)
• Zusammenfassungen
• PowerPoint-Präs. (mit Plugins)
• Diagramme (mit Plugins)
• Mathematische Aufgaben
• Mathematische Ableitungen und Diskussionen (Wolfram Alpha)
• Deutsch- und Fremdsprachenlernen
• Bilder erstellen (mit DALL∙E 3 in ChatGPT Plus)
• Bilder und Schriften auf Bildern erkennen (mit ChatGPTVision in ChatGPT Plus)
• Und viele andere

Mit ChatGPT können alle Routine-Text- und Bild-Arbeiten automatisiert werden. 
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Texte zusammenfassen
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Texte umschreiben (z. B. in einem bestimmten Stil)

HÄRTING (Rechtsberatung): 

https://haerting.de/wissen/

ki-und-copyright-wie-haelt-

es-chatgpt-mit-dem-urheberrecht/

https://haerting.de/wissen/
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Texte verfassen



ChatGPT als Englisch-Lehrer:

Man kann mithilfe v. ChatGPT Englisch lernen und 
englische Konversation üben:

Ich (am Ende jedes Prompts): „Please correct my 
English if necessary.“

ChatGPT: “Your English prompt is quite clear, but 
there is a minor error. Instead of …”
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VoiceWave-Plugin: Sprechen in der Desktop ChatGPT UI

Wenn ich mit ChatGPT Englisch spreche, wird mein Gesprochenes zuerst transkribiert
=> Kontrolle meiner Aussprache
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ChatGPT
Grenzen & Prompt Engineering
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▪ Faktenkodierung in Sprachmerkmalen
▪ Unvollständige und verzerrte Trainingsdaten
▪ Tokenisierung
▪ Sprachkenntnisse: Englisch und Deutsch
▪ Autoregressivität
▪ Vorgespiegelte Empathie und Höflichkeit durch Finetuning
▪ Kontextfenster
▪ Statische Wissensbasis – kein Echtzeitlernen
▪ Sprache versus Fakten
▪ Halluzinieren
▪ Abstraktes Denken und Schlussfolgern

Einige wichtige Grenzen von ChatGPT und anderen Chatbots



Was ist ein Token?



Die Macht der Tokenisierung: 
ChatGPT kann besser mit Wörtern umgehen als mit Buchstaben
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GPT-4Vision
Schlechtes Abduktives Schlussfolgern?
Oder falsch weil Deutsch?



42

Autoregressivität
Die GPT-Reihe von OpenAI (ChatGPT) u. a. Chatbots sind autoregressive Modelle
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Vorgespiegelte Empathie und Höflichkeit durch Finetuning



ChatGPT Plus (GPT-4) am 14.11.2023 in drei verschiedenen Chats über sein Kontextfenster



Wissensstand:
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Verwechslung 
Sprache - Fakten



Halluzinieren
Vergleich zwischen GPT-3.5 und GPT-4
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ChatGPT-3.5

ChatGPT-4

Nur ein Fehler (richtig 1956) –  aufgrund der Tokenisierung!
GPT-4 kann viel schlechter mit einzelnen Charakteren umgehen als mit Wörtern.

Viele falsche 
Behauptungen und 
Halbwahrheiten (kein 
Buch stimmt z. B.).

SRH Fernhochschule  –  The Mobile University
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All you need is a prompt!

ChatGPT



Höflich oder nicht höflich sein – zum Chatbot?

1. Trainingstexte aus Foren und sozialen Netzwerken
2. Finetuning Alignment auf menschliche Gespräche
3. Sollen Maschinen höflicher sein als Menschen?



Custom Instructions in der ChatGPT UI
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Keine Angst vor Prompt Engineering

Lassen Sie ChatGPT Ihren Prompt 
optimieren bzw. korrigieren

Viele Fehler!
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Chain of thought - CoTKlassisches Prompting
Ähnlich wäre Few-Shot NUR mit der 
richtigen Antwort einer einfachen Aufgabe

CoT-Prompting
Antwort der Beispiel-Aufgabe mit einer 
Schritt-für-Schritt-Lösung erweitert



Prompting-Strategien nach OpenAI

1. Geben Sie klare Anweisungen.

2. Stellen Sie einen Referenztext bereit.

3. Teilen Sie komplexe Aufgaben in einfachere Teilaufgaben auf.

4. Geben Sie ChatGPT Zeit zum „Nachdenken“.
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Klare Anweisungen

Taktik:
Detaillierte Prompts
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Klare Anweisungen & Zeit 
zum „Nachdenken“

Taktik:
Rollenzuweisung 
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Klare Anweisungen

Taktik:
Begrenzungszeichen:

“““, ‘‘‘, ----, < >
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Klare Anweisungen
Taktik: One-Shot & Few-Shot Prompting

Zeigen Sie ChatGPT ein oder mehrere Beispiele für die Lösung einer Aufgabe
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Klare Anweisungen

Taktik:
Geben Sie die gewünschte Länge 

der Ausgabe an



Klare Anweisungen in einer Prompt-Formel zusammengefasst:



Stellen Sie einen Referenztext bereit



Zeit „zum 
Nachdenken“

Geben Sie ChatGPT 
Zeit „zum Nachdenken“

1

2
3







03
25.01.2024 SRH Fernhochschule  –  The Mobile University 64

GPT-4-Vision in der 
ChatGPT Plus UI
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Was kann Data Analysis? (GPT-4V) 

Eine JPG-Bild-Datei

Z. B. OCR (Optical Character Recognition)
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ChatGPT Data Analysis – GIF-Erstellung
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Umfassende Microsoft-Studie über die Möglichkeiten von GPT-4Vision:
166 Seiten – eine große Quelle an Inspiration: 124 Chat-Bilder

https://arxiv.org/abs/2309.17421



25.01.2024 68

GPT-4Vision
Schlechtes Abduktives Schlussfolgern?
Oder schlechtes Deutsch?
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GPT-4Vision & DALLE 3
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DALL∙E 3 in der 
ChatGPT Plus UI



Sommer 2022: Text-zu-Bild-Modelle
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Der Vorläufer: DALLE 2 (April 2022)

K.I. Krimis: Hat DALLE 2 Humor?



So sehen DALLE 3 und ChatGPT den 
Turing-Test (Imitation Game)



Und so sieht ChatGPT sich selbst:

ChatGPT: „Die symbolische Darstellung 
von ChatGPT als Kunstwerk zeigt ein 
futuristisches Gehirn aus leuchtenden 
Schaltkreisen und digitalen Elementen, 
umgeben von Büchern, Computern und 
Schriftrollen vor einem Hintergrund aus 
digitalen Binärcodes. Die Szene ist in ein 
weiches, glühendes Licht getaucht, das 
eine mystische und erleuchtete 
Atmosphäre schafft.“
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Ein KI-Tool für alles:

ChatGPT User Interface 
(UI)

Multimodal:

Auch Text-zu-Bild: 
DALL·E 3



ChatGPT multimodal mit DALLE 3: 
Character-Verarbeitung viel besser als bei anderen Text-zu-Bild-Modellen, doch immer noch nicht perfekt: 
Wo ist der Fehler auf dem rechten Bild?
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DALL·E 2 -> DALL·E 3 in ChatGPT



25.01.2024 SRH Fernhochschule – The Mobile University 78

ChatGPT mit DALL·E 3: Große Möglichkeiten für Marketing, aber!
Wir müssen lernen mit KI zu kommunizieren, hier z. B.: KI kann nicht abduktiv schlussfolgern:



Künstlichen Intelligenz in der Bildung: Schola Ludus
Stable Diffusion XL malt nach Prompts von ChatGPT
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Michelangelo: David Stable Diffusion XL: Davida
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Stable Diffusion XL (ClipDrop)
Prompt (JK):

“A scene depicting a humanoid robot that 
resembles Auguste Rodin’s  “Thinker””

Auguste Rodin: 
Der Denker

Stable Diffusion XL (ClipDrop)
Prompt (optimiert v. CHatGPT:

“A humanoid robot, inspired by Auguste Rodin's 'The 
Thinker,' sits on a weathered stone in a contemplative 
pose. Its metallic form and intricate design hint at a 
futuristic aesthetic, juxtaposing classical inspiration. 
With an expression and posture of deep thought, the 
robot exudes an air of introspection. The minimalist 
surroundings emphasize the robot's presence, while a 
harmonious blend of artistic and technological 
elements sets a thought-provoking atmosphere. 
Imagine this captivating fusion of artistry and robotics 
in a scene that sparks contemplation and exploration.”

ChatGPT bekanntes Bild:
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Schola Ludus

Kunst- und Designbildung mit
Text-zu-Bild-Modellen

DALL·E 3
Midjourney
Stable Diffusion

DALL·E 2 und Jan van Eyck



Stable Diffusion XL und
Caspar David Friedrich



DALL·E 2 und Vincent van Gogh
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GPT-Instruktionsagenten



GPTs – Vorstellung am 6.11.2023
https://openai.com/blog/introducing-gpts



OpenAI - GPT Store in der ChatGPT UI – Januar 2024



ChatGPT UI:
Meine GPTs



GPTs fürs Automatisieren von diversen sich 
wiederholenden Schreib- und Recherchearbeiten:
z.B. Hilfe bei der Literaturaufnahme fürs Literaturprogramm CITAVI
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Ein komplexer GPT: Poetry Slam Text Kreatorin
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ChatGPT
Plugins & Erweiterungen
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ChatGPT Plugins:



Bing Search                   Plugins (Link Reader)



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Dr. Jaromir Konecny

Jaromir.konecny@mobile-university.de
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